SPRAWOZDANIE

z dzialalno$ci Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dubeninkach
z wykonania zadan wlasnych i zleconych za 2019 r.

Zgodnie z art. 110 ust 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst
Jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 z pézn. zm.), kierownik sklada radzie gminy roczne
sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka.

Kierownik prowadzi nadzor merytoryczny 1 organizacj¢ pracy oraz ponosi
odpowiedzialno$¢ finansowa w Osrodku. Podstawe gospodarki finansowej Osrodka stanowi
plan finansowy opracowany na kazdy rok finansowy.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Dubeninkach (zwany dalej Osrodkiem), w
obszarze pomocy spolecznej realizuje zadania wlasne i zadania zlecone z zakresu
administracji rzadowej. Jest inicjatorem dzialan o charakterze pomocowym, aktywizujacym
oraz integrujagcym réznorodne srodowiska na rzecz wsparcia grup i o0sob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Pomoc spoteczna w mysl wyzej cytowanej ustawy jest instytucja
polityki spolecznej panstwa i wigeza sie, gdy osoba badz rodzina nie jest w stanie wlasnymi
sifami przezwycigzy¢ trudnej sytuacji zyciowe;.

Prawo do swiadczen z pomocy spofecznej przystuguje osobom posiadajacym
obywatelstwo polskie oraz jednoczesnie spetniajagcym warunek zamieszkiwania i pobytu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Prawo takie przystuguje réwniez cudzoziemcom,
jednakze po spelnieniu odrebnych warunkow wskazanych w ustawie.

Swiadczenia pomocy spolecznej udzielane sg na wniosek:
1. osoby zainteresowane;j,
2. jej przedstawiciela ustawowego,
3. innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub Jej przedstawiciela ustawowego.

Pomoc spoleczna moze by¢ takze udzielana z urzgdu, po uzyskaniu zgody osoby, ktorej
wsparcie ma by¢ udzielone.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dubeninkach w 2019 roku realizowat zadania

z pomocy spolecznej poprzez:

- systemowe i kompleksowe udzielanie wsparcia i pomocy osobom i rodzinom znajdujgcym
si¢ w trudnej sytuacji, ktorej nie sg w stanie samodzielnie pokona¢,

- podejmowanie zadan zmierzajacych do usamodzielnienia si¢ 0s6b i rodzin oraz ich
integracji ze Srodowiskiem,

- analize i oceng zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spotecznej,

- Opracowywanie i realizacja programéw ostonowych - kreowanie lokalnej polityki
spoleczne;j.
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Akta prawne, dzigki ktorym GOPS realizowat szeroki zakres zadan w 2019 r.:

— Ustawa z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym;

— Ustawa z 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych;

— Ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;

- Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej;

— Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

— Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

— Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego;

— Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spolecznych;

— Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych;

— Ustawa z dnia 05 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny;

— Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; RODO z 27 kwietnia 2016 r

— Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego;

— Ustanowiony Uchwala Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. wieloletni
rzagdowy program ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023.

— oraz szereg innych ustaw i aktow wykonawczych regulujacych tematyke pomocy
spolecznej.

W 2019 roku dzialalno$¢ Osrodka skoncentrowana byla na wspieraniu oséb i rodzin
w zaspakajaniu niezbgdnych potrzeb oraz umozliwieniu im zycia w warunkach
odpowiadajgcych godnosei czlowieka, a takze minimalizowaniu zjawiska marginalizacji
1 wykluczenia. System dzialan obejmowal rozmaite instrumenty pomocy finansowej jak
1 niefinansowej z zakresu pomocy spolecznej, wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej oraz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Osrodek podejmowat wiele dodatkowych dziatan w
celu podnoszenia jakoSci i poszerzenia zakresu ustug $wiadczonych dla najubozszych i
najbardziej potrzebujgcych mieszkancow gminy. Inicjowal dzialania o charakterze
pomocowym, aktywizujgcym oraz integrujagcym roznorodne $rodowiska na rzecz wsparcia
grup i 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
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W 2019 roku na terenie Gminy Dubeninki, zgodnie z informacja uzyskang z bazy
Rejestru Mieszkancow, zameldowanych na stale bylo 3033 mieszkancow, w tym 1534
kobiety i 1499 mezezyzn. Pomocg spoteczna w formie pienieznej i niepieni¢znej oraz praca
socjalng objeto lacznie 138 rodzin, w ktérych byto 365 osoby, z czego 90 rodzinom udzielono
pomocy pienigznej. Wigkszo$¢ rodzin korzystata z réznych form pomocy.

Tabela 1. Liczba $wiadczen pieni¢znych i niepieni¢znych z pomocy spolecznej
przyznanych w 2019.

Rodzaj swiadczenia Liczba osob Liczba rodzin | Liczba swiadczen
Swiadczenia niepieniezne 62 31 6 650
Swiadczenia pieniezne 96 90 742

Zrédio: Dane statystyczne Osrodka,

W 2019 roku zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spolecznej utrzymato si¢ na
podobnym poziomie co w 2018 r. Oprécz pomocy pienigznej udzielana byla pomoc w formie
niepienigznej, w tym wylgcznie w postaci pracy socjalnej. W 2019 roku, pracg socjalng objeto
138 rodzin.

Z r6znych form pomocy korzystato 12,03% ogdtu spoleczenstwa gminy.

Powody udzielania pomocy spoleczne;j.

W 2019 roku gléwnym powodem udzielania pomocy spofecznej bylo bezrobocie.
Z tego powodu wsparcia udzielono 60 rodzinom, w ktérych zyje 177 oséb. Kolejna przyczyna
byla dtugotrwala lub cigzka choroba — 32 rodzin, w tym 77osoby. Nastgpna grupe osob
korzystajacych z pomocy spolecznej stanowia rodziny, w ktorych  wystepuje
niepetnosprawno$¢ — 30 rodzin, z tego 65 oséb. W wiekszosci przypadkow podstawg do
udzielenia pomocy bylo réwnoczesnie kilka przestanek. Wszystkie rodziny objete byly
pomocg pracownik6w socjalnych w formie pracy socjalnej, majacej na celu usamodzielnienie
1 ograniczenie korzystania ze $wiadczefi pienieznych. Rodziny, w ktérych wystepowala
przemoc obj¢te byly procedurg ..Niebieskiej Karty™.

Tabela 2. Powody przyznania pomocy przez GOPS w Dubeninkach w 2016 i 2017roku.

Licalia vodi Liczba osob w
Powad trudnej REDAFOUZIN rodzinach
sytuacji zyciowej
2018 2019 2018 2019
ubdstwo 9 11 11 12
bezrobocie 59 62 165 177
dlugotrwata lub cigzka choroba 26 32 51 77
niepelnosprawnosé 25 30 52 65
bezradnos$é¢ w sprawach opiekunczo -
. . 8 5 31 23
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa




domowego

potrzeba ochrony macierzynstwa 17 17 90 96
alkoholizm 2 Fal 8 st

trudnosci w przystosowaniu do zycia po

zwolnieniu z zakfadu karnego 0 ! 0 0
zdarzenie losowe 0 B 0 i
przemoc w rodzinie 6 ) 18 i
bezdomnosé 1 1 1 1

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze w 2018 i 2019 roku najczestszymi powodami
ubiegania si¢ o pomoc bylo bezrobocie, dlugotrwata Iub cigzka choroba oraz
niepelnosprawnosc.

Prowadzona, na biezaco diagnoza problemow spolecznych byla podstawa dookreslenia
potrzeb w zakresie pomocy spotecznej. Osrodek gromadzit dane dotyczace sytuacji rodzinnej,
zawodowej, zdrowotnej mieszkancow gminy korzystajacych z pomocy oraz dane
przekazywane przez inne podmioty, dzialajace w systemie pomocy spolecznej, a takze
analizowal zasoby Gminy Dubeninki w sferze socjalne;.

W 2020 r. sporzadzono Oceng Zasobow Pomocy Spotecznej Gminy Dubeninki za rok
2019, opracowang w oparciu o lokalna sytuacje spoleczng i demograficzna gminy i
przekazano dokument do Rady Gminy Dubeninki oraz do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie.

Zadania wlasne gminy ( art. 17 ustawy o pomocy spolecznej):

Jednym z glownych zadan w zakresie pomocy spolecznej jest praca socjalna. Praca
socjalna dotyczy niemal kazdej rodziny zglaszajacej si¢ po pomoc do Odrodka. Jest to jedna z
bardzo waznych i pracochlonnych form pomocy, polegajaca przede wszystkim na dotarciu do
swiadomosci klienta, ze pracownik socjalny chee i moze mu poméc, pod warunkiem, ze on
sam zaangazuje si¢ w proces zmian. Osoby te, sa zobowigzane do wspohudziatu w
rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. Pracownicy socjalni wplywaja na zmiane zycia
indywidualnych o0séb oraz rodzin, ktorym stuza w przypadkach naglych sytuacji
kryzysowych, jak i codziennych, osobistych probleméow.

GOPS w Dubeninkach realizujgc zadania ustawy o pomocy spotecznej w 2019 roku
udzielit pomocy w formie pracy socjalnej 138 rodzinom, w ktérych zyje lacznie 365 osdb.
Praca socjalna byla ukierunkowana na przywrocenie utraconej lub ograniczonej zdolnosci
samodzielnego funkcjonowania osoby lub rodziny. To dzialalno$é¢ utatwiajgca jednostkom,
grupom, Srodowiskom adaptacje w zmieniajacych si¢ warunkach zycia. Jej ostatecznym
celem jest umozliwienie osobom i rodzinom kierowania wlasnym postepowaniem oraz
zdobycie niezalezno$ci w zabezpieczeniu warunkéw niezbednych dla realizacji egzystencji,
godnej cztowieka.



Pracownicy socjalni Osrodka na biezaco dokonuja analizy potrzeb, w celu wlaczenia
spolecznego 0séb dhugotrwale bezrobotnych.

Zasilki i pomoc w naturze (rozdzial 85214).

W 2019 roku zasitki okresowe GOPS przyznal i wyplacit 58 osobom na laczna kwote
145 577 z1, z tego srodki z budzetu Wojewody stanowily 100% kwoty.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej, kryterium dochodowe na osobe w rodzinie wynosito 528 zi netto, a na osobe
samotng 701 zl netto.

Tabela 3. Wydatki na zasilki okresowe w latach 2018 — 2019.

Rok Liczba osé6b Kwota $§wiadczen w zlotych
2018 58 160 729
2019 58 145 577

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka.

Poréwnujac wydatki na pomoc w formie zasitkéw okresowych w roku 2019
wydatkowano mniej srodkéw finansowych o kwote 15 152 zt niz w roku 2018.

Zasilek okresowy przystuguje w szczegélnosci ze wzgledu na dlugotrwalg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, niemozliwo$é otrzymania lub nabycia uprawnien do
swiadczen z innych systemow ubezpieczenia spotecznego:

a) osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujgacej,
b) rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasitek okresowy ustala si¢ do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym,
a dochodem rodziny. W przypadku osoby samotnie gospodarujacej — do wysokosci réznicy
miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej, a dochodem tej osoby, z
tym, ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 418 zi.. Minimalna wysokos¢ zasitku
okresowego wynosi 20 zI miesiecznie.

Glowne powody przyznawania zasitkéw okresowych w 2018 roku to:
- bezrobocie — 50 0sob — 368 swiadczen,
- niepetnosprawno$¢ — 1 rodzina — 12 $wiadczen,
- dlugotrwata choroba — 4 rodziny — 15 $wiadczen.

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasilek celowy.
Zasilek celowy moze by¢ przyznany na zaspokojenie niezb¢dnej potrzeby Zyciowej, a w
szczegblnosci na pokrycie czgsci lub calosci kosztéw zakupu zywnoscei, lekow i leczenia,
opalu, odziezy, niezbgdnych przedmiotow uzytku domowego, koniecznych i niezbednych
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze pokrycie kosztow pogrzebu.
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. Osobom bezdomnym i innym osobom nie posiadajacym dochodu oraz mozliwosci
uzyskania swiadczen zdrowotnych moze by¢ przyznany zasilek celowy na pokrycie czgsci lub
catosci wydatkow na $wiadczenia zdrowotne.

W 2019 roku Osrodek przyznal pomoc 55 rodzinom w formie zasitkéw celowych,.
Ogolem wydatkowano 29 108 zl. Zasitki celowe przyznawano m.in. na zakup opatu na okres
zimowy, zakup lekow i odziezy, zakup zywnosci.

Gmina ma obowigzek zapewni¢ schronienie, odziez i posilek osobom tego
pozbawionym. Ze Srodkow GOPS wydatkowano kwote 529 zt ( za 23 dni grudnia) za
$wiadczenie ushugi schronienia dla osoby bezdomnej z terenu gminy dla Schroniska im. Sw.
Ojca Pio w Elku prowadzonego przez Caritas Diecezji Efckiej (23 z za osobodzien).

Zasilki stale (rozdzial 85216)

W ramach zadan wiasnych gminy Osrodek udzielal pomocy w formie zasitku statego
oraz skladki na ubezpieczenie zdrowotne.

Zasilek staty przystuguje pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej lub petnoletnicj
osobie pozostajgcej w rodzinie, calkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochodd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej lub kiedy dochod na osobe w rodzinie jest nizszy od kryterium dochodowego
na osobg w rodzinie.

Zasilek staly jest $wiadczeniem dla oséb catkowicie niezdolnych do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci. Z uwagi na sposéb obliczania tego zasilku jest on
swiadczeniem wyréwnujagcym dochdd osoby uprawnionej do wysokosci odpowiedniego
kryterium dochodowego.

Ogolem w 2019 roku 21 osobom udzielono $wiadczenia w formie zasitku stalego.
Wyplaconych zostalo 236 $wiadczen. Na zasilki wydatkowano kwote 131212 z}. Srodki
pienigzne w calosci pochodzily z dotacji celowej z budzetu Wojewody.

Tabela 4. Udzielona pomoc w formie zasilkow stalych w latach 2018 - 2019.

Rok Liczba osob Liczba swiadczen w zl
2018 21 107 403
2019 21 131 212

Zrédlo: Dane statystyczne Osrodka.

Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze (rozdzial 85228).

Ustugi opiekuficze byly $wiadczone w jednej rodzinie jednoosobowej. Zakres
swiadczonych ustug okre$lony w decyzjach administracyjnych byt zgodny z oczekiwaniami
klientki. Ustugi §wiadczyta osoba zatrudniona na umowe zlecenie.

Wydatki w tym rozdziale zamknety si¢ kwotg — 5245 zi.



Domy pomocy spolecznej (rozdzial 85202).

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, Osrodek wydaje decyzje o skierowaniu do
doméw pomocy spolecznej i odplatnosci za pobyt dla osob kwalifikujacych do tej formy
pomocy.

Obowiazani do wnoszenia oplaty za pobyt w DPS sa w kolejnosci:
® mieszkaniec domu, a w przypadku 0s6b maloletnich przedstawiciel ustawowy z
dochodéw dziecka,
e malzonek, zstgpni przed wstepnymi
e gmina ktora skierowata do DPS

Jezeli mieszkaniec domu ponosi pelna odplatnosé to ani rodzina, ani gmina nie maja
obowigzku wnoszenia oplat.

Gmina ktora skierowala osob¢ do DPS ponosi oplate w wysokosci rdznicy miedzy
srednim kosztem utrzymania w DPS, a oplatami wnoszonymi przez mieszkanca domu i
rodzing.

Odptatnos¢ gminy za pobyt 9 mieszkancéw w DPS w: Wegorzewie, Lomzy, Mragowie,
Gizycku, Suszu, Uzdowie i Suwatkach wyniosta 273 677 zl. Kwota ta z roku na rok jest
wyzsza, poniewaz wynika z kalkulacji kosztow utrzymania mieszkanca domu i okreélana
corocznie w Dzienniku Urzgdowym danego wojewddztwa, na ktérego terenie funkcjonuje
dom pomocy.

Miesigczny Koszt utrzymania mieszkaiica w roku 2018 i 2019 w poszczegolnych
domach pomocy wynosil:

Dom Pomocy Spolecznej w Suszu:

» 2018 rok — 3 760 zl, 2019 roku — 3955,30 zl.
Dom Pomocy Spolecznej w Mragowie:

» 2018 rok -3 600 zl, 2019 rok —4111,57 zl.
Dom Pomocy Spolecznej w Lomiy:

> 2018 rok — 4 100 zl, 2019 rok — 4788 zl.
Dom Pomocy Spolecznej w Wegorzewie:

> 2018 rok — 3 460,88 zl, 2019 rok - 3801,00 z1.
Dom Pomocy Spolecznej w Gizycku:

» 2018 rok - 2 881,71 zl, 2019 rok — 3334,88 z1.
Dom Pomocy Spolecznej w Suwalkach:

» 2018 rok — 3 187,40 zl, 2019 rok — 3632,00 zl.
Dom Pomocy Spolecznej w Uzdowie

» 2018 rok 3 420,00 zl, 2019 rok - 3992,00 z1.

W roku 2019 nie zawarto umow z cztonkami rodziny oséb przebywajacych w domu
pomocy spolecznej zobowigzanymi ustawowo do alimentacji, poniewaz posiadany przez te
rodziny doch6d nie przekraczat 300 % kryterium dochodowego rodzin.

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajace niektére
Swiadczenia z pomocy spolecznej (rozdzial 85213 § 2030).



Na oplat¢ skladek zdrowotnych w 2019 r. wydatkowano kwote 10 640 z1, za 17 oséb
pobierajgcych zasitek staly i nie majacych ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu. Srodki
w calosci pochodzily z dotacji celowej z budzetu Wojewody.

Wspieranie rodziny (rozdzial 85504)

W 2019 roku Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Dubeninkach zadania w zakresie
wspierania rodziny wykonywal w oparciu o Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie
Dubeninki na lata 2019 — 2021 przyjety Uchwata Nr XVI11/46/19 Rady Gminy Dubeninki z
dnia 26 wrzesnia 2019 r. Giéwnym celem programu bylo: Stworzenie spdjnego systemu
wspierania  rodzin  przezywajgcych trudnosci w  wypelnianiu  funkcji  opiekunczo-
wychowawczej .

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dubeninkach w roku 2019 zapewnial
rodzinom, przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo — wychowawcze;j,
wsparcie w roznych formach (finansowe, rzeczowe, poradnictwo specjalistyczne, udzial w
projektach finansowanych z EFS, pracy socjalnej swiadczonej przez pracownikéw socjalnych.

W  roku sprawozdawczym na terenie Gminy Dubeninki wsparcie rodzin
przezywajacych trudno$¢ opiekunczo — wychowawczg $wiadczylo dwéch pracownikow
socjalnych i kierownik. Niestety, pomimo oglaszanych naboréw na wolny wakat na asystenta
rodziny, indywidualnych rozméw, nie zostat obsadzony — brak kandydatéw. Zaobserwowano
brak zainteresowania praca w tym zawodzie. W wyniku tej sytuacji pracownicy socjalni
wlozyli wigcej pracy z rodzinami potrzebujacymi wsparcia w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej.

W 2019 roku 10 dzieci przebywalo w pieczy zastepczej.

Optaty gminy za pobyt dzieci w pieczy zastepczej w 2019 roku to kwota 58 462,00 zl.
Dla poréwnania w roku 2018 byla to kwota 55 648,55z1, za§ w 2017 roku kwota 51 599,07 z

Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie (rozdzial 85205).

Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dubeninkach widzg nie tylko
potrzebg reagowania na sytuacje trudne, zwigzane z przemocg, ale rowniez wyrazaja cheé
aktywnego dzialania na rzecz osob i rodzin dotknigtych przemoca. Uczestniczg w pracach
Zespotu Interdyscyplinarnego. Ich dzialania koncentrujg si¢ na badaniu problemu
krzywdzenia rodziny, strategii postgpowania z danym przypadkiem, zagadnieniach
dotyczgcych terapii ofiar, ich rodzin i sprawcow. Pragng wykorzysta¢ swojg wiedze i
umieje¢tnosci do wspolnego budowania partnerstwa na rzecz przeciwdzialania przemocy w
Gminie Dubeninki, a tym samym dazy¢ do zwigkszenia efektywnosci dziatan wszystkich
instytucji.

Pomoc w zakresie dozywiania (rozdzial 85230)

Osrodek w 2019 roku realizowal wieloletni rzadowy program ,.Posilek w szkole i w
domu” na lata 2019 - 2023. Z Programu w ramach Modutu dla dzieci i mlodziezy udzielono
pomocy dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej, uczniom do czasu
ukonczenia szkoly ponadpodstawowej lub szkoly ponadgimnazjalnej w 3 formach; w formie
positku w szkole oraz w formie §wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo
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-

swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych. Z programu w ramach
Modutu dla dorostych udzielono pomocy w 2 formach: w formie §wiadczenia pieni¢znego na
zakup positku lub zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnosciowych,
Z tej formy pomocy mogg skorzysta¢ osoby, badz rodziny, ktorych dochéd nie przekracza
odpowiednio 150 % kwoty kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny.
Program realizowany byl zgodnie z porozumieniem zawartym z Wojewoda Warminsko —
Mazurskim. Na realizacj¢ zadania ogétem wydatkowano 75.000 zi, z tego dotacja stanowila
60.000 zI, za$ $rodki whasne gminy 15.000 zt. Na positki przyznane decyzja wydatkowano
33 949,00 zI, natomiast na zasilki celowe na zywno$é¢ wydatkowano kwote 26 3161 z1.
Ponadto na $wiadczenia rzeczowe w postaci produktow zywnosciowych wydatkowano kwote
15 735,00 zi.

Programem zostalo objetych ogolem 214 os6b, w tym z positku skorzystato 61 0sdb,
z zasitku celowego 96 0sob, za$ ze §wiadczenia rzeczowego 110 os6b.

Pozostala dzialalnosé (rozdzial 85195)

Na mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1373 ze zm.) zadaniem
gminy jest ustalenie uprawnienia oraz wystawienie decyzji administracyjnej potwierdzajacej
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej dla §wiadczeniobiorcéw, innych niz ubezpieczeni,
spetniajacych kryterium dochodowe z ustawy o pomocy spotecznej. W 2019 r. Osrodek
wydal 1 decyzje¢ potwierdzajaca prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow publicznych.

Poza tym Osrodek w 2019 r w ramach zadania zleconego gminie wyplacat
wynagrodzenie za sprawowanie opieki 2 kuratorom, ktérym Postanowieniem Sadu
Rejonowego w Olecku III Wydzial Rodzinny i Nieletnich przyznano wynagrodzenie za
sprawowanie kurateli nad niepelnosprawnymi osobami.

Karta Duzej Rodziny

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dubeninkach realizuje zadania wynikajace z
Ustawy o Karcie Duzej Rodziny. Przyznawane sa Karty Duzej Rodziny w formie papierowej,
a od 2018 roku réwniez w formie elektronicznej dla rodzin wielodzietnych, co najmniej z 3
dzieci, w wieku do 18 roku zycia lub maksymalnie do 25 roku zycia - jezeli dziecko
kontynuuje nauke szkolng. Od 01 stycznia 2019 r. prawo do Karty Duzej Rodziny
przystuguje, rodzinie, w ktérej rodzic (rodzice) lub matzonek rodzica mieli na utrzymaniu
lacznie co najmniej troje dzieci bez wzgledu na ich wiek.
Przyznanie Karty Duzej Rodziny jest bezplatne, kazdemu czlonkowi rodziny, niezalezne od
dochodoéw. Posiadacze Karty Duzej Rodziny moga skorzystaé zroznego rodzaju znizek i
uprawnien na terenie calego kraju. Realizacja programu dla rodzin wielodzietnych
regulowana jest ustawg z dnia 05 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny.
W roku 2019 wydalismy 124 karty dla 52 rodzin. Do kofca 2019 t wydano lacznie 364 Karty
Duzej Rodziny.



W 2019 roku zainteresowanie Karta Duzej Rodziny znacznie wzroslo, poniewaz
uprawnienia nabyly rodzice, ktérzy mieli na utrzymaniu co najmniej tréjke dzieci.

Realizacja programdéw w zakresie pomocy spolecznej

Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2016-2020

Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w
Rodzinie zostal przyjety Uchwala Nr X11/88/16 Rady Gminy Dubeninki z dnia 29 marca 2016
r. planowany jest do realizacji w latach 2016 — 2020. W 2019 roku Osrodek kontynuowat
koordynacj¢ jego realizacji. Wypracowane kierunki dzialan podejmowane byly zgodnie z
harmonogramem realizacji Programu. Wzorem lat ubieglych, zadania w zakresie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie na terenie Gminy Dubeninki, realizowane byly na
wszystkich niezbednych poziomach.

Zgodnie z Rozporzadzeniem z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
..Niebieskiej Karty” wdrazano procedury i standardy dzialania Zespolu Interdyscyplinamego.

W ramach Gminnego Programu kontynuowal dzialalnosé, powolany Zarzadzeniem
Wajta, Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Zespol liczy 12
czlonkéw z 9 instytucji

Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie naklada na Os$rodek obowiagzek

obstugi administracyjno — technicznej Zespotu.
W 2019 r. do Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego wplynety 23 “Niebieskie
Karty —~A”™., w tym 18 wypelnionych przez policj¢, a 5 przez pracownikéw tutejszego osrodka
pomocy spolecznej. W 6 przypadkach Zespot stwierdzil brak zasadnosci podejmowania
dziatan w pozostalych 17 podjeto dzialania w celu ustalenia czy w rodzinie dochodzi do
aktow przemocy.

W roku 2019 r. odbyty si¢ 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego, powotano 11
grup roboczych, odbylo si¢ 21 posiedzen grup roboczych.

Pracownicy Osrodka w ramach prac w ZI i grup roboczych kieruja osoby, wobec
ktérych zachodzi podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie do udzialu w programie
korekeyjno - edukacyjnym dla sprawcow przemocy w rodzinie, realizowanym przez
Powiatowe Centrum Pomocy w Rodzinie w Goldapi.

Realizacja programow i projektow zewnetrznych w 2019 r.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Dubeninkach wspolpracowal z Instytutem
Badawczo Szkoleniowym w Olsztynie w realizacji 2 projektow pn. ,Wspdlnie silni” i
»Odkryj swoj potencjal”. W ramach kontynuacji rozpoczetego w 2018 1 projektu ,,Wspdlnie
silni” 3 grupy osob (jedna w Zytkiejmach — 6 o0séb, dwie w Dubeninkach — 20 os6b)
uczestniczyly w warsztatach, ktorych celem bylo zwigkszenie szans na zatrudnienie oséb
zagrozonych ryzykiem ubostwia/lub wykluczenia spolecznego. Zaplanowane w projekcie
dzialania byly innowacyjne i kompleksowe z zastosowaniem ,,Metody Pomosty” nastawione
na oddolne dzialania uczestnikéw (mini-projekty) wynikajace z ich rzeczywistych potrzeb
oraz potrzeb spolecznosci lokalnej. W ramach projektu grupy uczestniczyly w warsztatach
kompetencji spolecznych, w warsztatach ,.Internet jako narzedzie budowania kompetencji
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spolecznych, ,,Trening asertywnoéci, warsztatach rozwijajacych kapitat spoleczny ,,Metodg
Pomosty”. Osoby uczestniczace w projekcie mialy wsparcie w formie konsultacji ze
specjalistami: psychologiem (po 4 rodziny kazda osoba) oraz z coachem (po 2 godziny przez
4 miesiace). Projekt konczy si¢ szkoleniem zawodowym wynikajacym ze zdiagnozowanych
potrzeb i mozliwosci uczestnika projektu. Szkolenia zawodowe rozpoczete w 2019 r. razem z
trzecig grupg uczestnikow tego projektu (10 osdb) trwaja nadal. W wiekszosci uczestnicy
wybrali kurs prawa jazdy w celu zwieszenia mobilnosci, a tym samym zwigkszenia
mozliwosci zatrudnienia. Czgs¢ 0sob (6 osob) zdala egzaminy i uzyskata prawo jazdy kat. B.
Poza tym uczestnicy projektu w 2019 roku w ramach warsztatéw »Metoda Pomosty™
wykonali taweczke i piaskownice na placu zabaw w Lojach, wykonali prace remontowe
pomieszczenia socjalnego w budynku gospodarczym Gminy Dubeninki. Na ten cel pozyskano
kwote 6 500 zi.

Jednoczesnie w ramach dalszej wspolpracy z Instytutem realizowana jest 3 edycja projektu pn
-»Odkryj swoj potencjal”. W ramach tej edycji uczestnicy projektu w 2019 r. zamontowali
zakupione w ramach projektu (ze $rodkéw unijnych) stojaki na rowery przy Szkole
Podstawowej w Dubeninkach i przy Szkole Podstawowej w Zytkiejmach. Ponadto uczestnicy
projektu zadbali o teren zielony wokot szkol, posadzili tuje (100 sztuk), wykonali laweczke na
placu zabaw przy szkole w Zytkiejmach. Uczestnicy powyzszego projektu mieli wsparcie w
formie konsultacji ze specjalistami: psychologiem i doradcg zawodowym. Uczestniczyli w
warsztatach: Trening asertywnosci, Trening kompetencji spolecznych, warsztaty radzenia
sobie ze stresem, warsztaty rozwijajace kapital spoleczny ,,Metodg Pomosty™, trening ,,Sila
bez agresji”, trening ,By¢ tu i teraz elementami treningu poznawczego™, trening tworczej
adaptacji z elementami survivalu. Projekt konczy sie réwniez szkoleniami zawodowymi,
ktore odbeda si¢ w 2020 r. W wigkszosci uczestnicy projektu wybrali kurs prawa jazdy.

Projekt kontynuowany w 2020 r w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 wspoHinansowany ze $rodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (0§ 11 Wiaczenie
spofeczne; Dzialanie 11.1 Aktywne wlaczenie; Poddziatanie 11.1.1 Aktywizacja spoleczna i
zawodowa o0sob wykluczonych oraz zagrozonych wykluczeniem spolecznym — projekt
konkursowy.

Osrodek w 2019 roku podpisal porozumienie o wspdlpracy ze Spétdzielnia Socjalng
SMAKI w Olsztynie, ktora zajmowala si¢ dystrybucjg Zzywnosci otrzymanej z Banku
Zywnosci w Olsztynie w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
Podprogram 2018, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujagcym. Program ma na celu zapewnienie pomocy zywnosciowej najbardziej
potrzebujacym poprzez réwnomierng dystrybucje artykuléw spozywezych z Banku. Produkty
spozywcze w ramach Podprogramu 2018 wydawane byly wylacznie na podstawie listy i
skierowan, wydawanych przez pracownikéw Oérodka. Z tej formy pomocy skorzystato 249
0s6b.

Skierowania otrzymywaly osoby i rodzin znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej,
spelniajace kryteria okreslone w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej oraz 200% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej (1402 zt netto) lub 200% kryterium na osobg w
rodzinie (1056 z1 netto).
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Wspolpraca z instytucjami

GOPS w Dubeninkach wspotpracuje z:

e Urz¢dem Gminy w Dubeninkach. Wspoélpraca dotyczy pomocy merytorycznej oraz
pomocy w zalatwianiu roznych spraw naszych klientow. Wzajemna komunikacja
pozwala na szybsze zalatwianie spraw naszych mieszkancow. Wspdlpraca dotyczyta
rowniez organizacji prac spotecznie uzytecznych, jako formy aktywizacji zawodowej
0s0b bezrobotnych, bez prawa do zasilku, korzystajacych ze $wiadczen pomocy
spoleczne;.

¢ Starostwem Powiatowym w Goldapi. W roku 2019 osrodek pomocy wspolpracowal
przy realizacji dzialan zaplanowanych w projekcie pn.: ,Bezpieczenstwo
fundamentem przyszlo$ci, w ramach rzgdowego programu ograniczania
przestgpczosci i aspolecznych zachowan ,,RAZEM BEZPIECZNIEJ im. Wiadystawa
Stasiaka na lata 2018 i 2020™ — priorytet ,,Przeciwdzialanie zjawiskom patologii oraz
ochrona dzieci i miodziezy”, a takze za porozumieniem ze Starostwem Powiatowym
w Goldapi przy realizacji dzialan w projekcie pn. ,,ON, TY I JA — Razem na szlaku
bezpieczenstwa Powiatu Goldapskiego — II edycja.

¢ Placowkami o$wiatowymi. Dyrektorzy szko6l sa zaangazowani w dzialania z rodzing
dotknigta przemoca w zwiazku z procedurg ,Niebieskie Karty” w ramach Zespotu
Interdyscyplinarnego. Wspolnie podejmujemy proby rozwigzywania probleméw
poszczegolnych dzieci metodg indywidualnego przypadku.

e Kuratorami spolecznymi oraz zawodowymi. Wspdlpraca z kuratorami
zawodowymi dotyczy szeroko rozumianej wymiany informacji dotyczacych zaréwno
0s6b 1 rodzin objetych procedurg ,,Niebieskie Karty”, sporzadzanie wnioskéw o wglad
w sytuacj¢ dzieci z rodzin problemowych. Za$ z kuratorami spolecznymi wymiana
informacji o sytuacji biezacej rodzin objetych nadzorem kuratorskim.

e Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Dubeninkach.
Wspolpraca polega na wspdlnych dziataniach wynikajacych z realizacji Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Osrodek
wspolpracowal w zakresie informowania o mozliwosci podjecia dobrowolnego
leczenia oraz kierowania osob z terenu gminy do Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowym w Dubeninkach.

e Placowkami sluzby zdrowia. Wspolpraca polega na wzajemnej komunikacji w
zakresie rozwiazywania problemow zdrowotnych podopiecznych, szczepien
ochronnych dzieci. Lekarz rodzinny jest zaangazowany w dzialania z rodzing
dotknigtg przemocg w zwigzku z procedura ,Niebieskie Karty” w ramach Zespotu
Interdyscyplinarnego.

¢ Gminnym Centrum Kultury. Wspoélpraca w zakresie realizacji projektow
zewngtrznych poprzez udostepnienie pomieszczen na warsztaty dla uczestnikdow
naszych projektow.

e Policja i Sadem. Wspolpraca polega na wzajemnym informowaniu sie o
srodowiskach stanowiagcych zagrozenie bezpieczenstwa, wspOlne wizyty w tych
srodowiskach Stala wspolpraca w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego. Wspdlpraca
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w zakresie podnoszenie swiadomosci 0sob starszych w zakresie ich bezpieczenstwa i
upowszechnianie informacji o zagrozeniach ze strony przestepcéw postugujacych sie
roznymi metodami. Kontynuowano wspolprace z Sadem Rodzinnym i Nieletnich w
Olecku w zakresie nadzoru kuratorskiego.

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Goldapi. Pracownicy socjalni
przeprowadzaja wywiady $rodowiskowe na potrzeby PCPR, mieszkancom gminy
udzielaja informacji na temat mozliwosci uzyskania pomocy ze $rodkéw PFRON,
udostepniaja kontakt, informuja o dzialaniu Punktu Interwencji Kryzysowej, gdzie
mozna uzyska¢ specjalistyczne, bezplatne poradnictwo psychologiczne i prawne. W
ramach organizowania rodzinnej pieczy zastgpczej pracownicy osrodka biora udzial w
okresowej ocenie sytuacji dziecka z terenu gminy umieszczonego w rodzinie
zastgpezej. Uczestnicza w szkoleniach organizowanych przez ww. instytucje.

* Powiatowym Urz¢dem Pracy w Goldapi. Pracownicy Osrodka wspotpracowali w
zakresie przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym
1 poszukujgcym  pracy, korzystajacym z pomocy spolecznej, informowali
zainteresowane osoby o mozliwo$ci skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP
oraz kierowali na szkolenia organizowane przez PUP. Utrzymywali staly kontakt z
biurem posrednictwa pracy. Wspolpraca dotyczyla rowniez w ramach podpisanego
porozumienia w zakresie dzialania platformy komunikacyjnej Samorzadowego
Elektronicznego Podajnika Informatycznego ,,SEPI”.

Wspdlpraca 7 organizacjami pozarzadowymi

Prowadzona byla wspolpraca z Caritas Diecezji Elckiej w Elku w zakresie kierowania
bezdomnych z terenu gminy do Schroniska Sw. Ojca Pio w Elku. Podpisano Umowe na
swiadczenie w 2019 r ustug schronienia dla 0sob bezdomnych z terenu gminy. W grudniu
2019 roku skierowano 1 osobg do schroniska. Gmina poniosla koszt za 23 dni grudnia 2019 w
wysokosci 529,00 zi.

Osrodek wspolpracowal réwniez z Bankiem Zywnosci i Spoldzielnig Socjalna
SMAKI w Olsztynie w zakresie dystrybucji artykuléw zywnosciowych dla mieszkancow
gminy, kwalifikujacych si¢ do tej formy pomocy.

W 2019 roku kontynuuje wspoiprace z wymienionymi organizacjami pozarzadowymi.

W zakresie spraw administracyjnych i kadrowych

W 2019 roku w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Dubeninkach zatrudnionych
bylo 5 0s6b, w tym kierownik, 2 pracownikéw socjalnych, gléwna ksiggowa na ' etatu oraz
opiekun osoby starszej na umowe zlecenie.

W trosce o jakos¢ $wiadczonych ustug, w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Dubeninkach, pracownicy podnosili swoje kwalifikacje poprzez udzial w wielu
specjalistycznych szkoleniach. Kadra uczestniczyla w szkoleniach i konferencjach
poswigconych pomocy spolecznej, przemocy w rodzinie, ochrony danych osobowych i
innych niezbgdnych do prawidtowego wykonywania zadan, wynikajacych ze statutu Osrodka.
Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej
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Podstawa do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej jest diagnoza probleméow
spolecznych prowadzona na biezaco przez O$rodek, ktory gromadzi dane dotyczace sytuaciji
rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkancéw Gminy korzystajacych z pomocy oraz dane
przekazywane przez inne podmioty, dzialajace w systemie pomocy spolecznej, a takze analiza
zasobow Gminy Dubeninki w sferze socjalne;j.

W zwigzku z powyzszym Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dubeninkach okre$la
nastepujgce, najwazniejsze potrzeby w zakresie pomocy spoleczne;:

* podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spolecznej
poprzez stale podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spolecznej;

* poszerzanie dziatan stuzacych aktywizacji — spolecznej, zdrowotnej, edukacyjnej —
0sOb marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem spolecznym, osob starszych
migdzy innymi w oparciu o projekty dofinansowywane z funduszy europejskich oraz
przez Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spolecznej;

® wspieranie rodzin w petnieniu ich podstawowych funkcji, glownie w zakresie opiceki
i wychowywania dzieci; wspieranie osob starszych;

® zapewnianie schronienia osobom bezdomnym przebywajacym poza terenem gminy;

e zwigkszenie Srodkéw finansowych na pokrywanie kosztéw pobytu mieszkancow w
domach pomocy spolecznej,

e zapewnienie Srodkow finansowych na pokrycie kosztow pobytu dzieci z terenu Gminy
W pieczy zastepczej

e istotne jest rozwijanie poradnictwa specjalistycznego i doradztwa niezbednego do
przezwycigzania trudnosci i radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych.

Innymi problemami z jakimi musza radzi¢ sobie pracownicy socjalni to: nadmierna
biurokracja dziatan, czeste zmiany przepisow, roszczeniowa postawa klientéw i niecheé¢ do
wspolpracy w zakresie rozwigzywania swoich probleméw.

Potrzeby Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej oprocz zabezpieczenia w zakresie
realizacji Swiadczen, wymagaja rowniez zabezpieczenia srodkéw na place dla pracownikow
osrodka i biezace utrzymanie, zaréwno w ramach zadan zleconych jak i wlasnych, w tym
rowniez niezb¢dne okresowe naprawy, konserwacje posiadanego juz sprzetu, zakup
materialow.

Istotng potrzeba jest realizacja zadania wiasnego gminy o charakterze obowiazkowym
wynikajagcym z art. 17 ust. 1 pkt.12 ustawy o pomocy spolecznej — prowadzenie lub
zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych.,

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dubeninkach wraz z
pracownikami dzigkujqg Wéjtowi, Pracownikom Urzedu Gminy, Radnym, Soltysom, Policji,
Dyrektorom szkél, Pracownikom GCK, Pracownikom stuzby zdrowia, mieszkanicom gminy,
kiorzy wspierali dzialania osrodka w terenie za dotychczasowq wspolprace i pomoc w
rozwigzywaniu trudnych problemow spofecznych mieszkancow z terenu gminy.

Dubeninki, dnia 12 maja 2020 r.

Sporzadzita:
Teresa Romanowska
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